' Karntner Linien

Einwilligung zur Weitergabe von Kundendaten Wir verbinden.

fiir Zwecke einer etwaigen Entschadigung im Schienenverkehr

Inhaberinnen bzw. Inhaber eines giiltigen Karnten Tickets haben Anspruch auf Entschadigung,
wenn bei dem von ihnen verwendeten Eisenbahnverkehrsunternehmen wahrend der Geltungsdau-
er des Tickets wiederholt Verspatungen oder Ausfalle auftreten. Die Abwicklung etwaiger Entscha-
digungsanspriiche obliegt dem Eisenbahnverkehrsunternehmen, die Modalitaten fiir die Auszah-
lung der Entschadigungsanspriiche sind demnach in den Beforderungsbedingungen des Eisen-
bahnverkehrsunternehmen (siehe dazu naher https:/www.oebb.at/static/tarife/de/index.html)
geregelt.

Im Ubrigen sind Informationen (iber die Art und Weise der Verarbeitung und Verwendung der
Kundendaten auch in der Datenschutzerklarung unter www.karntner-linien.at/datenschutz/
einsehbar.

Ich bin einverstanden, dass die von mir im Rahmen meiner Bestellung fiir das Karnten Ticket
angegebenen notwendigen Daten fiir Abwicklungs- und Kundenbetreuungszwecke an die mit der
OBB-Holding AG verbundenen Unternehmen fiir Zwecke einer etwaigen Entschédigung fiir Ver-
spatungen im Schienenverkehr iibermittelt werden.

Diese Zustimmung kann von mir jederzeit widerrufen werden.

Vorname Nachname:

Bestellnummer:

Ort, Datum Unterschrift

Bitte dieses Formular per Mail an: kundenservice@vkgmbh.at oder per Post an: Verkehrsverbund Karnten GmbH, Bahnhofplatz 5, 9020 Klagenfurt



